Certified quality.
Spies Hecker meets the strict quality requirements of vehicle manufacturers. This is documented by its new certification to

ISO/TS 16949:2002.
Dependable quality assurance, efficient production processes, and optimum management and organization systems – Lloyds, the international quality auditors, has confirmed Spies Hecker GmbH’s efficient quality management conforming to ISO/TS 16949:2002. This makes the company one of the first paint manufacturers to be certified for all locations worldwide under the new standard.

This standard unifies all the existing international quality requirements of the automotive industry. These have been successfully integrated in the Spies Hecker management and organization system. Among other things, ISO/TS 16949:2002 demands strategic business planning, constant optimization, stable processes, improvements in the supply chain and value added, plus target-driven employee motivation.

“By successfully obtaining certification, we have put our standard of quality and excellent management to the test,” says Spies Hecker Brand Manager Europe Ignacio Román Navarro. “This means that we already satisfy the strict quality requirements of the automotive industry and have created a sound basis for future cooperation with vehicle manufacturers.”

Day after day all over the world, over 140,000 customers in more than 60 countries use efficient products from Spies Hecker. Professional quality management makes a considerable contribution to the company’s global success.

Ausgezeichnete Qualität.
Spies Hecker erfüllt die hohen Qualitätsanforderungen der Auto-mobilhersteller. Das dokumentiert die neue Zertifizierung nach ISO/TS 16949:2002.
Zuverlässige Qualitätssicherung, effektive Produktionsprozesse, optimale Führungs- und Organisationssysteme - die internationale Zertifizierungsgesellschaft Lloyds bestätigt der Spies Hecker GmbH ein effektives Qualitätsmanagement gemäß ISO/TS 16949:2002. Das Unternehmen ist damit einer der ersten Lackhersteller, der für alle Standorte weltweit nach dem neuen Standard zertifiziert ist.
Die Norm vereinigt alle international bestehenden Qualitätsanforderungen der Automobilindustrie. Diese wurden erfolgreich in das Spies Hecker Führungs- und Organisationssystem integriert. Die ISO/TS 16949:2002 fordert unter anderem eine strategische Geschäftsplanung, ständige Optimierung, stabile Prozessfähigkeit, die Verbesserung von Lieferkette und Wertschöpfung sowie eine zielgerichtete Mitarbeitermotivation.
„Mit der erfolgreichen Zertifizierung haben wir unser hohes Qualitäts-niveau und ausgezeichnetes Management unter Beweis gestellt“, so Spies Hecker Brand Manager Europa Ignacio Román Navarro „Damit erfüllen wir heute die strengen Qualitätsanforderungen der Automobilindustrie und schaffen eine solide Grundlage für die künftige Zusammenarbeit mit Automobilherstellern.“
Tag für Tag verarbeiten weltweit über 140.000 Kunden in mehr als 60 Ländern die praxisgerechten Produkte von Spies Hecker. Das professionelle Qualitätsmanagement trägt wesentlich zu diesem globalen Erfolg des Unternehmens bei.

